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Ankara Sigorta Hakkında 

Geçmişten Günümüze Ankara Sigorta…  

                                                                                       

  

.                                                                                
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ISO 9001:2015 

Kalite 

 

 

 

 

177 Çalışan 

2011  

Satış Kanalı 

 

. 

Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi, 16 Mayıs 1936 tarihli Bakanlar Kurulu onayıyla 10 Ağustos 1936 tarihinde 500 TL 

sermaye ile kurulmuştur. Şirketin o tarihte Yönetim Kurulu Başkanlığı’nı 3.  Cumhurbaşkanımız Sayın Celal Bayar 

üstlenmiştir. Şirket’in hissedarları; Türkiye İş Bankası, Anadolu Anonim Türk Sigorta Şirketi, Etibank, Adapazarı Türk 

Ticaret Bankası ve Muvaffak İşmen’dir. İlk genel merkez Ankara, muamelat yeri İstanbul olarak kabul edilmiştir. 

1990 yılında sermaye yapısında meydana gelen değişiklik sonucu Etibank’ın sermaye payı %85’e yükselmiştir. Bu 

değişiklik sonrası Bakanlar Kurulu kararı ile Şirket, Etibank’a bağlanmış ve karar 14 Nisan 1993 tarihinde Türkiye 

Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayımlanarak bağlı ortaklık işlemleri tamamlanmıştır. 26 Eylül 1997 tarihinde Etibank 

hisselerinin özelleştirme kapsamı ve programına alınması hususu karara bağlanmıştır. 20 Nisan 2000 tarihinde 

Şirket’in ana hisseleri Polis Bakım ve Yardım Sandığı tarafından Özelleştirme İdaresi Başkanlığı’ndan satın alınmıştır. 

Şirketimiz, 2002 yılı Temmuz ayında Bureau Veritas Quality International aracılığıyla ISO 9001:2015 kalite belgesini 

almaya hak kazanmış olup, bu tarihten itibaren Kalite Yönetim Sistemi’ni uygulamaktadır. Bu proje kapsamında 

başlatmış olduğu kusursuz müşteri memnuniyeti anlayışını Şirket bünyesinde tüm birimlerine benimsetmiştir. 

Sektör tecrübesi, güçlü sermaye yapısı ile bugün 88. kuruluş yılını tamamlamış olan Ankara Sigorta; 180’in üzerinde 

çalışanı, Türkiye genelinde bulunan 6 Bölge Müdürlüğü, 1 Teknopark şubesi ve 2000’in üzerinde satış kanalı ile 

sektördeki saygın yerini korumaktadır. Ankara Sigorta; uzman kadrosu, kurumsal yapısı ve mali gücünün getirdiği 

avantajlarla, sigorta sektörünün %100 Türk sermayesine sahip öncü kuruluşlarından biri olmanın gururunu 

yaşamaktadır. 
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     Ortaklık Yapısı 

 

 

 
 

 

                           
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

POLSAN 148.247.016 296.494.032 99,83

SGK 250.140 500.280 0,17

Diğer 2.844 5.688 0

Toplam 148.500.000 297.000.000 100

Hissedarın Adı Pay Tutarı (TL) Pay Adedi Pay Oranı (%)

Ödenmiş 

Sermaye 

 

148,5 Milyon 

TL 

  

297.000.000 

 Adet 

 Hisse  

 

 

 
Yönetim Kurulu Başkanı, Yönetim Kurulu Üyeleri, Genel Müdür ve Genel Müdür Yardımcıları 

herhangi bir şirket hissesine sahip değildir. 

2024 hesap döneminde sermaye ve ortaklık değişikliğiyle ilgili herhangi bir karar alınmamıştır. 

İmtiyazlı pay bulunmamaktadır. 

 

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla Şirketin kayıtlı sermayesi 148,5 Milyon TL’dir. Şirket sermayesi, her 

biri nama yazılı ve 0,50 TL itibari değere sahip, 297.000.000 adet hisseye ayrılmıştır. 

İmtiyazlı pay bulunmamaktadır. 
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Üst Yönetime İlişkin Bilgiler 

Yönetim Kurulu  

 
SEYLAN DEMİR  

                 Yönetim Kurulu Başkanı  

 1971 yılında Ankara’da doğmuş, 1987 yılında Polis Koleji’nden mezun olmuştur. 1993 yılında Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi İktisat 

Bölümünden mezun olmuş ve 2013 yılında Maltepe Üniversitesi Felsefe Bölümünde İnsan Hakları alanında yüksek lisansını tamamlamıştır. Kariyerine 1993 yılında 

Emniyet Genel Müdürlüğü'nde Komiser Yardımcısı olarak başlamış, Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele (KOM) Daire Başkanlığı, Tokyo Büyükelçiliği Güvenlik 

Ataşeliği, Şırnak KOM Şube Müdürlüğü ve İstanbul Emniyet Müdürlüğü’nde Sultanbeyli, Kartal ve Kadıköy İlçe Emniyet Müdürlükleri görevlerini almıştır. 2014-2019 yılları 

arasında Polis Bakım ve Yardım Sandığı (POLSAN) Yönetim Kurulu Üyeliği yapmış ve bu süreçte Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi Yönetim Kurulu Başkan Vekilliği 

görevini üstlenmiştir. Aynı dönemde Polsan Portföy Yönetimi A.Ş., Atasu Su ve Su Ürünleri A.Ş. ve Bolu Highway Outlet gibi şirketlerde yönetim kurulu üyeliklerinde 

bulunarak stratejik ve operasyonel yönetim süreçlerinde aktif rol oynamıştır. 2019-2023 yılları arasında Polis Başmüfettişi olarak özel güvenlik sektörünün denetiminden 

sorumlu olmuş ve Ağustos 2023 itibarıyla Emniyet Genel Müdürlüğü Strateji Geliştirme Daire Başkanı olarak atanmıştır. İngilizce ve Japonca bilmektedir. Mevcut 

görevine ek olarak Ankara Sigorta Yönetim Kurulu Başkanlığı görevini yürütmektedir. 

                                   DR. OLGUN ALTUNDAŞ  

                                                 Yönetim Kurulu Başkan Vekili  

 1970 yılında Ordu/Aybastı'da doğmuş, 1991 yılında Polis Akademisi'nden dereceyle mezun olmuştur. 1995 yılında Ankara Hukuk Fakültesini bitirip 

avukatlık stajını tamamlayan Altundaş, 1991-2006 yılları arasında Güvenlik Daire Başkanlığı, İstihbarat Başkanlığı ve Erzurum Emniyet Müdürlüğü gibi birimlerde çeşitli 

görevlerde bulunmuş, 2006-2017 yılları arasında Emniyet Genel Müdürlüğünde Hukuk Müşavirliği görevlerinde çalışmıştır. 2017 yılında Teftiş Kurulu Başkanlığına atanmış, 

Ağustos 2023'te Teftiş Kurulu Başkan Yardımcısı olmuştur. Birleşmiş Milletler Kosova ve Burundi misyonlarında ve UNDP projelerinde görev almış, kamu hukuku ve kamu 

yönetimi alanında yüksek lisans ve doktora eğitimlerini tamamlamıştır. "Dünyada ve Türkiye’de Jandarma Teşkilatlarında Dönüşüm" kitabı ve çeşitli makaleleri 

bulunmaktadır. İngilizce ve Fransızca bilmektedir. 20.11.2023 tarihinden itibaren mevcut görevine ek olarak Ankara Sigorta Yönetim Kurulu üyesidir. 

 

                                    TUNCAY ANKARA  

                                 Yönetim Kurulu Üyesi  

 1972 yılında İstanbul'da doğmuştur. İlk ve orta öğrenimini İstanbul'da tamamladıktan sonra, 1990 yılında Polis Koleji'nden, 1994 yılında ise Polis 

Akademisi'nden mezun olmuştur. Komiser Yardımcısı olarak başladığı meslek hayatında, sırasıyla Manisa (1994-1999), Batman (1999-2004) ve Burdur (2004-2008) 

Emniyet Müdürlüklerinde çeşitli rütbelerde görev yapmıştır. 2008-2014 yılları arasında İkmal Daire Başkanlığı'nda, 2014-2018 yılları arasında ise Kaçakçılık ve Organize 

Suçlarla Mücadele (KOM) Daire Başkanlığı'nda görev almıştır. 2018 yılında 1. Sınıf Emniyet Müdürlüğü'ne terfi eden Ankara, 2023 yılına kadar Teftiş Kurulu Başkanlığı 'nda 

Polis Başmüfettişi olarak çalışmıştır. 2 Ağustos 2023 tarihinde Kriminal Daire Başkanı olarak atanmıştır.20.11.2023 tarihinden itibaren mevcut görevine ek olarak Ankara 

Sigorta Yönetim Kurulu üyesidir.     
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Üst Yönetime İlişkin Bilgiler 

Yönetim Kurulu  

 

PROF. DR. ÖZGÜR ÇATIKKAŞ 

                     Yönetim Kurulu Üyesi (Bağımsız Üye) 

2000 yılında Marmara Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Yüksekokulunda asistan olarak akademik kariyerine başlamış, 2005 yılında doktorasını 

tamamlamıştır. 2011-2012 yıllarında Marmara Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Enstitüsünde Müdür Yardımcısı olarak görev yapmış, 2015 yılında Marmara 

Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Yüksekokuluna müdür olarak atanmıştır. 2012 yılında muhasebe alanında doçent, 2017 yılında ise aynı alanda profesör unvanını 

almıştır. Halen Marmara Üniversitesi Finansal Bilimler Fakültesinde öğretim üyeliği yapan Çatıkkaş, SMMM ve Bağımsız Denetçilik unvanlarına sahiptir. Mevcut 

görevlerine ek olarak Ankara Sigorta Yönetim Kurulu Üyesidir.  

 

               DOÇ. DR. UĞUR KARABEY  

                  Yönetim Kurulu Üyesi (Bağımsız Üye) 

Hacettepe Üniversitesi İstatistik bölümünden lisans (2004), Aktüerya Bilimleri bölümünden yüksek lisans (2007) derecelerini almış ve doktora eğitimini 

2012 yılında Heriot-Watt Üniversitesi’nde Aktüerya Matematiği alanında tamamlamıştır. Halen Hacettepe Üniversitesi Aktüerya Bilimleri Bölümü’nde öğretim üyesi 

olarak görev yapmakta olup, Kasım 2023 itibarıyla ayrıca bölüm başkanlığı görevini sürdürmektedir.  Mevcut görevlerine ek olarak Ankara Sigorta Yönetim Kurulu 

Üyesidir. 

 

ERSİN TÜVAR 

                                             Yönetim Kurulu Üyesi (Genel Müdür) 

 

             1983 yılında doğmuştur. İstanbul Üniversitesi Bilgisayar Mühendisliği mezunudur. Yüksek Lisans eğitimini Yönetim ve Organizasyon alanında 

tamamlamıştır. 20 yıla yakın kariyeri boyunca Türkiye’nin önde gelen sigorta şirketlerinde teknoloji, mali işler, aktüerya, underwriting, operasyon, hasar, hukuk ve rücu 

süreçlerindeki dönüşümlere öncülük etmiştir. Son olarak Ray Sigorta A.Ş. ‘de Hasar, Hukuk ve Rücu’dan sorumlu GMY görevini yürütmüş olan Tüvar, 23.02.2024 

tarihinden itibaren Ankara Sigorta’da Genel Müdür ve Yönetim Kurulu Üyesi olarak görev yapmaktadır. 
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Ersin Tüvar

Genel Müdür

1983 yılında doğmuştur. 
İstanbul Üniversitesi 

Bilgisayar Mühendisliği 
mezunudur. Yüksek Lisans 

eğitimini  Yönetim ve 
Organizasyon alanında 

tamamlamıştır. 20 yıla yakın 
kariyeri boyunca Türkiye’nin 

önde gelen sigorta 
şirketlerinde teknoloji, mali 

işler, aktüerya, underwriting 
,operasyon, hasar , hukuk 

ve rücu süreçlerindeki 
dönüşümlere öncülük 

etmiştir. Son olarak Ray 
Sigorta A.Ş. ‘de Hasar , 

Hukuk ve Rücudan sorumlu 
GMY görevini yürütmüş 
olan Tüvar, 23.02.2024 

tarihinden itibaren Ankara 
Sigorta’da Genel Müdür ve 
Yönetim Kurulu Üyesi olarak 

görev yapmaktadır.

S.Esra ALKAN

Mali İşler GMY

1985 yılında İstanbulda 
doğmuştur. İstanbul 

Üniversitesi İşletme Fakültesi 
Mezunudur. SMMM 

Ruhsatına sahip olup iyi 
derecede ingilizce 

bilmektedir. 20 yıla yakın bir 
süredir global sigorta 
şirketlerinde Mali İşler 

alanında çeşitli 
pozisyonlarda görev 
almıştır. Son olarak Ak 

Sigorta A.Ş 'de Muhasebe 
ve Yasal Raporlama Grup 

Müdürlüğü görevini 
yürütmüş olan Alkan, 
08.04.2024 tarihinden 

itibaren Ankara Sigorta'da 
Mali İşler Genel Müdür 

Yardımcısı ve İcra Kurulu 
üyesi olarak görev 

yapmaktadır.

Özlem YILMAZ

Tahsilat, İK ve İdari 
İşler Direktörü 

1977 yılında Tunceli’de 
doğdu. Sarıyer Vehbi Koç 
Vakfı Lisesi’nden mezun 
olduktan sonra Anadolu 
Üniversitesi  Bankacılık ve 

Sigortacılık Bölümü’nü 
tamamladı. 1996 yılında 
Türk Nippon Sigorta’da 

başladığı çalışma hayatına, 

2005 yılından itibaren 
Ankara Anonim Türk Sigorta 

Şirketi’nde Tahsilat, İnsan 
Kaynakları ve İdari İşler 

Müdürlüklerinden sorumlu 
Direktör olarak devam 
etmektedir. 15.04.2024 
tarihinden itibaren de 

mevcut sorumluluklarına ek 
olarak İcra Kurulu Üyesi 
görevini yürütmektedir.

Dr. Ali Ünal

Satış Direktörü

1977 yılında İstanbul’da 
doğmuştur. Anadolu Üniv. 

İdari Bil. Fak. İktisat 
Bölümünden sonra 

Marmara Üniv. Bankacılık 
Sigortacılık Enst. Sigortacılık 
Yüksek Lisans Bölümü’nden 
Mezun olmuştur. Doktorasını 
aynı Üniversitede Bankacılık 

üzerine tamamlamıştır. 
Sektöre 2003 yılında Ak 

Sigorta’da başlamış olup, 
2007 yılından beri Ankara 

Sigorta çeşitli görevler 
üstlenmiş olup, 2016 Haziran 

itibari ile Satış Direktörü 
olarak görevine devam 
etmektedir. 15.04.2024 
tarihinden itibaren de 

mevcut sorumluluklarına ek 
olarak İcra Kurulu Üyesi 
görevini yürütmektedir.

Üst Yönetime İlişkin Bilgiler 

İcra Kurulu  
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Ramazan Ersoy 

Bilgi Teknolojileri 
Direktörü

1972 yılında doğmuştur. 
ODTÜ Matematik 

mezunudur. 29 yıla yakın 
kariyeri boyunca Yazılım 

Geliştirme Proje 
Yöneticiliği ve Bilgi 

Teknolojileri Direktörü 
pozisyonlarında görev 

almıştır. Son olarak 
Marsh  Sigorta 'da Doğu 

Akdeniz Bölgesi Bilgi 
Teknolojileri Direktörü 

görevini yürütmüş olan 
Ersoy 18.03.2024 

tarihinden itibaren 
Ankara Sigorta'da Bilgi 
Teknolojileri Diretörü ve 
İcra Kurulu Üyesi olarak 

görev yapmaktadır.

Metin Uzun

Hasar Direktörü

1972 yılında doğmuştur. 
Anadolu Üniversitesi 

İşletme mezunudur. 20 
yıla yakın kariyeri 

boyunca Oto Hasar 
departmanında çeşitli 
pozisyonlarda görev 

almıştır. 

Son olarak Ray  Sigorta 
Oto Hasar Kıdemli 
Müdürü görevini 

yürütmüş olan Uzun 
01.04.2024 tarihinden 

itibaren Ankara 
Sigorta'da Oto Hasar 

Direktörü ve İcra Kurulu 
Üyesi olarak görev 

yapmaktadır.

Harun Ali  Ahmetoğlu 

Oto Sigortaları Grup 
Müdürü

1990 yılında doğmuştur. 
Marmara Üniversitesi 

Aktüerya mezunudur. 12 
yıla yakın kariyeri boyunca 

Aktüerya, İş Zekası, Oto 
Sigortaları gibi çeşitli 
pozisyonlarda görev 

almıştır. Son olarak Türkiye  
Sigorta Oto Sigortaları 

Müdürü görevini yürütmüş 
olan Ahmetoğlu 17.04.2024 
tarihinden itibaren Ankara 
Sigorta'da Oto Sigortaları 

Grup Müdürü ve İcra Kurulu 
Üyesi olarak görev 

yapmaktadır.

Üst Yönetime İlişkin Bilgiler 

İcra Kurulu  
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Dahi Süleyman İnceoğlu 

İç Denetim Müdürlüğü – Müdür 

1992 yılında İstanbul Teknik Üniversitesi İşletme Mühendisliği Bölümü’nde lisans öğrenimini, 2023 yılında Çanakkale 18 Mart Üniversitesi Finans ve Bankacılık 

Bölümü’nde yüksek lisans öğrenimini tamamlamıştır. İş hayatına 1994 yılında Anadolu Sigorta’da iç denetçi yardımcısı olarak başlamıştır. Ardından çeşitli bankaların 

iç denetim birimlerinde görev almış olup 2008 yılından bu yana Müdür unvanıyla iç denetim birimi yöneticisi olarak çalışmaktadır. Toplam deneyim süresi 31 yıl olup, 

2017 yılından bu yana Ankara Sigorta’da iç denetim müdürü olarak görevini sürdürmektedir. 

 

Merve Erdem Ercan 

Risk Yönetim Müdürlüğü – Müdür 

2013 yılında Orta Doğu Teknik Üniversitesi Ekonomi Bölümü’nde lisans öğrenimini tamamlamıştır. İş hayatına 2013 yılında Akbank’ta Yönetici Yetiştirme programı 

ile Yönetici Adayı olarak başlamıştır. Ardından 2014 yılında Türkiye Sigorta Birliği’nde İstatistik ve Aktüerya, Mali Tablolar Uzmanı olarak sigorta sektörüne giriş yapmıştır. 

Buradaki üç yıllık deneyiminin ardından Sompo Japan Sigorta A.Ş. Planlama, Bütçe ve Raporlama Yöneticisi olarak çalışmıştır. 2018 yılındaAllianz Sigorta A.Ş.’de Risk 

Yönetimi, Uyum ve İç Kontrol Yöneticisi olarak 4 yıl çalışmasının ardından 2022 yılında Türk Reasürans AŞ’de Risk Yönetimi ve  Uyum Müdürü olarak kariyerine devam 

etmiştir. Toplam deneyim süresi 12 yıl olup, 2024 yılının Eylül ayı itibarıyla şirketimizde Risk Yönetimi Müdürü olarak görevini sürdürmektedir.  

 

 

Zühre Tamer 

İç Kontrol Müdürlüğü – Yönetmen 

2011 yılında Anadolu Üniversitesi İşletme Fakültesi’nde lisans eğitimini tamamlamıştır. İş hayatına 2008 yılında Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi, Hasar 

Müdürlüğü’nde başlamıştır. 2014 yılında, ekspertiz süreçlerini deneyimine katarak mühendislik ve yangın branşlarında hasar incelemeleri yapmış, saha ekspertizlerinde 

asistan olarak görev almıştır. Ardından, 2017 yılında Zurich Sigorta A.Ş.'de Ekspres Hasar Uzmanı olarak hasar dosyalarının tetkiki ve fraud incelemeleri gibi önemli 

süreçlerde yer almıştır.Beş yıllık bu deneyimin ardından, 2022 yılı itibariyle Marsh Sigorta ve Reasürans Brokerliği'nde Kıdemli Hasar Yöneticisi olarak, yurtdışı ve yurtiçi 

sigortalıların komple hasar süreçlerini koordine etmiş ve yönetmiş, brokerlik alanında önemli bir deneyim kazanmıştır. 2023 yılında Ray Sigorta A.Ş.'de Kıdemli Kapalı 

Dosya Yöneticisi olarak, hasar süreci tamamlanmış dosyaların incelenmesi, süreçlerin analiz edilmesi, iyileştirme alanlarının belirlenmesi ve sistem hatalarının çözülmesi 

gibi görevlerde bulunmuştur. Toplam deneyim süresi 17 yıl olup, 2024 yılı Mart ayı itibari ile Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi'nde İç Kontrol Yöneticisi ve MASAK Uyum 

Sorumlusu olarak görevine devam etmektedir.  

 

 

Şahinder Kahraman 

Aktüerya Müdürlüğü – Yönetmen 

Şahinder Kahraman Kavrazlı, 2011 yılında Yıldız Teknik Üniversitesi Matematik Bölümü’nde lisans öğrenimini tamamlamıştır. İş hayatına 2013 yılında Halk 

Sigorta’da aktüerya uzman yardımcısı olarak başlamıştır. Kamu sigorta şirketlerinin birleştirilmesi sonrasında Türkiye Sigorta’da görevine devam etmiştir. Rezerv, tarife 

yönetimi ve raporlama alanlarında görev almış olup, Ocak 2022 itibariyle 201 sicil numarası ile Aktüerler Siciline kayıtlıdır. Toplam deneyim süresi 12 yıl olup, 2024 yılının 

Haziran ayı itibariyle Ankara Sigorta’da aktüerya yönetmeni olarak görevini sürdürmektedir. 

Üst Yönetime İlişkin Bilgiler 

İç Denetim Sistemleri Kapsamındaki Birim Yöneticileri 
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İnsan Kaynakları Uygulamaları   

PERFORMANS YÖNETİMİ 

 Performans Yönetimi, başarılmak istenen hedefler doğrultusunda ortak 

bilincin oluşturulduğu, iletişim üzerine kurulmuş, geri bildirimli bir süreçtir. 

Dönem başında her görev ve her personel için şirket içi hedefler 

belirlenir. Dönem içi ve dönem sonunda hedef gerçekleştirme 

performansı ölçülür. Çalışanlar, yetkinliklerine ve hedeflerini 

gerçekleştirme performansına göre değerlendirilir. Performans 

Değerlendirme sonuçları eğitim ihtiyaçlarının belirlenmesinde, kariyer 

planlamada, ücret tespiti ve ücret arttırılmasında etkin rol oynar. 

KARİYER PLANLAMA  

Sigorta sektörü, sürekli gelişen dinamik yapısı ve geniş kariyer 

olanaklarıyla öne çıkan bir sektördür. Ankara Sigorta, çalışanlarının 

verimliliğini artırmak ve potansiyellerini en üst seviyeye taşımak amacıyla 

kapsamlı kariyer planları oluşturur. Çalışanlarına bireysel hedefleri 

doğrultusunda, şirket bünyesinde geliştirdiği kariyer sistemi ile eşit fırsatlar 

sunar. Terfi süreçlerinde ise sınav, mülakat ve performans değerlendirme 

kriterleri uygulanarak adil ve şeffaf bir yükselme süreci sağlanır. 

EĞİTİM 

Ankara Sigorta, yıllık eğitim programları kapsamında ve kariyer hedefleri 

doğrultusunda çalışanlarını hem tekniğe yönelik hem de kişisel 

becerilerini geliştirmeye yönelik eğitime tabi tutar. Çalışanların bilgi ve 

becerilerinin artması yapılan işin daha etkin, daha verimli, daha doğru ve 

daha kısa sürede yapılması anlamına geleceğinden en önemli 

yatırımlardan biri olarak görülmektedir. 

ÜCRET POLİTİKASI 

Şirketimizde; sektör uygulamaları, genel fiyat artışları ve mevcut şirket 

imkanları dikkate alınarak Performans Değerlendirme Sistemi’ne 

dayalı, adil ve gerçekçi bir ücret politikası uygulanmaktadır. 

SOSYAL AKTİVİTELER 

Düzenlenen aktivitelerle çalışanlarımızın iş ortamı dışında da bir arada olmaları sağlanarak, aidiyet duygusunun ve motivasyonunun artması 

sağlanmaya çalışılmaktadır. 
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İnsan Kaynakları Uygulamaları 

   31.12.2024 SONU İTİBARIYLA VERİLER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

82 Kadın  

    95 Erkek 

177 Çalışan 

 

Kadın

46%

Erkek

54%

 

İŞE ALIM SÜRECİ  

Ankara Sigorta’da işe alım süreci 

ihtiyaca binaen verilen ilanlara 

başvuruda bulunan adayların 

özgeçmişlerinin incelenmesi ile başlar. 

Bu adaylardan şirketimiz kurum 

kültürüne uygun, mesleki açıdan 

kendini geliştirmiş, hedeflerimize 

ulaşmakta en az kendi çalışanlarımız 

kadar hevesli ve istekli adaylar 

belirlenerek, görüşmeler yapılır. Şirket 

yapımıza ve belirlenen iş ve ihtiyaca 

uygun görülen adayların işe alım 

süreçleri başlatılır.  

Ayrıca belli dönemlerde sigortacılık 

sektörünün ileriki dönemlerde yetişmiş 

personel ihtiyacına cevap 

verilebilmesi ve şirket ihtiyaçlarının 

giderilmesi amaçları ile lise ve 

üniversitelerden stajyer öğrenciler de 

istihdam edilmektedir. 
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 Organizasyon Şeması 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şirketimizin değişen koşulları ve yönetim anlayışına uygun olarak 2024 yılında organizasyon şemamız yenilenerek, ihtiyaçlara uygun hale getirilmiştir. 
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Yönetimin Değerlendirmesi 

Yönetim Kurulu Başkanı 
 

 

   

 

 

 

 

   

  

Değerli Ortaklarımız,  

Ankara Sigorta olarak, ülkemizin %100 yerli sermayeli sigorta şirketi olarak 1936 yılından beri sektördeki öncü yerimizi korumaya devam ediyoruz. 

Kuruluşumuzun 88. yılını Cumhuriyetimizin ise 101.yılını kutlamaktan gurur duyuyoruz. 

Ekonomik dalgalanmalar sektörü olumsuz olarak etkilese de tüm bunlara rağmen müşteri odaklı yaklaşımlar ve teknolojik yeniliklerin sektörün geleceğini 

şekillendirmekte önemli bir rol oynadığını görüyoruz. 

Ankara Sigorta olarak 2024 yılı boyunca hizmetlerimizi geliştirdik ve verimliliğimizi arttırdık. Özellikle ürünlerimizin, müşterilerin ihtiyaçlarına ve yaşam 

tarzlarına uygun olması konusunda çalışmalar gerçekleştirdik. 

2025 yılına baktığımızda, şirketimizin sürdürülebilir büyüme stratejilerini ilerletmek ve müşteri memnuniyetini daha da artırmak için çaba göstereceğiz.  

Dijital dönüşüm ve inovasyon odaklı projelere ağırlık vererek, sektörümüze değer katmaya devam edeceğiz. Son olarak, şirketimizin başarısına katkıda bulunan 

tüm çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza teşekkür ederiz. 2025 yılında da aynı özveri ve kararlılığı sürdürerek güçlü ekibimizle başarılı bir gelecek için çalışmaya 

devam edeceğiz. 

 

         Seylan DEMİR – Ankara Sigorta Yönetim Kurulu Başkanı 
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Yönetimin Değerlendirmesi 

Genel Müdür Mesajı   

 

 

 

 

 

 

 

 

Değerli Paydaşlarımız, 

2024 yıl sonu itibariyle Ankara Sigorta olarak sektörde ki 

88.yılımızı başarılarla geride bırakıyoruz. 1936’dan bu yana %100 Türk 

sermayesi ile sigortacılık sektöründe kazandığımız tecrübemiz, uzman 

kadromuz ve 2024 yıl sonu itibariyle 2000’nin üzerinde iş ortağımızla 

sektördeki güçlü ve köklü yerimizi “Mutluluğun Sigortası” olarak 

korumaya devam ediyoruz. 

2024 yılı hem sektörel hem de küresel anlamda çeşitli 

zorluklarla geçti. Jeopolitik gerilimler, tedarik zincirindeki 

dalgalanmalar ve yüksek enflasyon gibi faktörler, sigortacılık 

sektöründe farklı dinamiklerin ortaya çıkmasına neden oldu. Fakat 

küresel ve yerel piyasalardaki belirsizliklere rağmen sigorta sektörü, 

güçlü finansal yapısı ve risk yönetimi mekanizmalarıyla istikrarlı bir 

şekilde büyümeye devam etti. Türkiye sigorta pazarı, 2024 yılında 838 

milyar TL gibi bir büyüklüğe ulaşırken, Ankara Sigorta olarak müşteri 

odaklı stratejilerimizle sektör ortalamasının üzerinde bir performans 

sergileyerek prim üretimimizi %118 oranında arttırarak 11,9 milyar prim 

üretimine ulaştık ve süreci başarıyla yönetmeyi başardık. 2024 yılında 

yaklaşık 3,1 milyar TL’nin üzerindeki vergi öncesi kâr ile bir önceki yıla 

göre %729 artış sağladı ve sektördeki rakiplerimizden ayrılarak çok 

önemli bir başarı kaydettik. 2023 sonundaki 375,8 milyon TL olan vergi 

sonrası kârımızı ise 2,2 milyar TL seviyesine yükselttik.  Ankara Sigorta 

olarak, aktif büyüklüğümüzü %109 oranında arttırarak, sektörün 

üzerinde bir gelişim gösterdik. Ayrıca toplam öz sermayemizi %238 

olarak rekor oranında arttırarak 3,1 milyar seviyesine yükselttik. Bu 

başarı; hedefimize ekip olarak odaklanmamız, etkili risk yönetimimiz, 

müşteri odaklı sigorta çözümleri ve yenilikçi ürün geliştirme stratejilerimiz 

sayesinde mümkün oldu. 

 

          Ersin TÜVAR – Ankara Sigorta Genel Müdürü 
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Yönetimin Değerlendirmesi 

Genel Müdürün Mesajı  

 

 

 

     

  Ersin TÜVAR – Ankara Sigorta Genel Müdürü 

   

2024 yılında karlılığımızı ve operasyonel verimliliğimizi artırmak 

adına süreç optimizasyonu, maliyet yönetimi ve dijitalleşmeye yönelik 

yatırımlar gerçekleştirdik. Şirketimizin Ar-Ge çalışmalarını hızlandırma, 

sektördeki yenilikleri daha yakından takip etme ve iş ortaklarına daha 

ileri teknoloji çözümleri sunma hedefiyle, Bilgi Teknolojileri ekibimizi 

Teknopark’ta faaliyet gösterecek şekilde konumlandırdık. Aynı 

zamanda, iş ortaklarımızla olan iş birliğimizi güçlendirmek adına 

Acenteler Toplantımızı gerçekleştirdik ve genişleyen acente ağımız 

sayesinde daha fazla müşteriye ulaşmayı başardık. 2024 yılı, özellikle 

yenilikçi yaklaşımımız ve müşteri odaklı vizyonumuz doğrultusunda 

önemli adımlar attığımız bir yıl oldu. Bu dönemde sigortacılık 

sektöründeki değişen ihtiyaçları göz önünde bulundurarak altı yeni 

ürünü müşterilerimizin hizmetine sunduk. Geliştirdiğimiz bu ürünler hem 

bireysel hem de kurumsal müşterilerimizin beklentilerini karşılamakla 

kalmayıp sektörümüzde fark yaratan çözümler sunmamıza da olanak 

sağladı. Yenilikçi sigorta ürünlerimizle müşteri memnuniyetini artırırken, 

şirketimizin sürdürülebilir büyümesine de katkıda bulunduk. Bunların bir 

sonucu olarak, bu zamana kadar trafik ağırlıklı olarak devam ettiğimiz 

faaliyet alanımızı genişletmeyi başardık ve Ankara Sigorta olarak 

önemli ve stratejik bir adım attık. Tüm bu stratejik hamleler, müşteri 

memnuniyetini artırarak ve güvenilir ve öncü bir marka olma 

vizyonumuzu daha da pekiştirerek bizi sektörde daha güçlü bir konuma 

taşıdı. Ayrıca sosyal sorumluluk projelerimizle de toplumumuza değer 

katmaya devam ettik. "Mutluluk Elçileri" projemiz kapsamında; köy 

okullarına yaptığımız yardımlar sayesinde çocukların eğitim hayatlarına 

dokunarak, onlara daha iyi bir gelecek sağlamak için çalıştık. 

Önümüzdeki dönemde de Ankara Sigorta olarak, 

çalışanlarımız ve iş ortaklarımızla başarıdan başarıya koşacağımıza 

inanıyorum. 2025 ve sonrası için belirlediğimiz stratejik hedeflerimiz 

arasında; teknolojik dönüşümü daha da ileri taşımak, müşteri odaklı 

yeni sigorta ürünleri geliştirmek ve müşteri memnuniyetinde sektörde 

güçlü bir konum sağlamak konuları yer almaktadır. 

Bu vesileyle, büyük bir azim ve kararlılıkla çalışan ekibimize, 

bizlere destek olan iş ortaklarımıza ve göstermiş olduğunuz güvene 

teşekkür ederim. Ankara Sigorta olarak gelecekte de paydaşlarımız 

için değer yaratmaya ve başarılarımızla sektörde ki konumumuzu 

güçlendirmeye devam edeceğiz. 

Saygılarımla,  

ERSİN TÜVAR 
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Özet Finansal Bilgiler 

 

 

 

Ankara Sigorta 2024 yılsonu itibarıyla 11,9 Milyar TL prim üretimi gerçekleştirmiştir. Özsermayesi ise %238 artışla 3,1 Milyar TL büyüklüğüne 

ulaşmıştır. Aktif büyüklüğü %109; Prim üretimi ise %118 artış göstermiştir.  Şirket, %483 oranında rekor bir artışla bir önceki yılın çok üzerinde 

net kar elde etmiştir. 
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Özet Finansal Bilgiler 

 

              

  

     

 

 

 

 

 

    

 

 

 

Ankara Sigorta, geçen sene %103 olan Net H/P oranını 41 puan iyileştirerek %62’ye indirmiştir.  Net Bileşik rasyosunu ise yine %130 

seviyesinden %88 seviyesine taşımıştır. Masraf oranı ise geçen yıl ile aynı seviyelerde gerçeklemiştir. H/P oranındaki iyileşme ve stabil masraf 

oranı Teknik karlılık iyileşmesine de yansımıştır. Şirketin Teknik Karlılık oranı geçen yıl %9 iken; bu yıl 19 puan iyileşerek %28 seviyesine ulaşmıştır.  
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Özet Finansal Bilgiler 

 

             

Şirket, 2024 yılında 11,9 Milyar TL üzerinde prim üretimi 

gerçekleştirmiş olup, Konservasyon oranı %87 olarak 

gerçekleşmiştir. Prim Portföyü içerisinde en yüksek payı, 

5,4 milyar TL ve %46’lık oran ile Trafik Branşı almaktadır. 

İkinci büyük pay ise 2,9 Milyar TL ve %25’lik oran ile 

Sağlık Branşına aittir. Toplam prim üretiminin %10’una 

sahip olan Kasko Branşı ise 1,2 Milyar TL ile prim üretimi 

sıralamasında üçüncü olarak yer almıştır. Prim üretimi 

açısından, hayat dışı şirketler sektör sıralamasında 19. 

sırada olan Şirket, toplam pazar payının %1,61’ine 

sahip olmuştur. 
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İletişim 

                              

•Ünalan Mahallesi Libadiye Caddesi 
NO:84/2 Üsküdar / İstanbul

•Tel: 0 216 665-85-00 Faks : 0 216 912-13-13
Genel Müdürlük

•Ünalan Mah. Libadiye Cad. No:84/2 
Üsküdar/İstanbul

İstanbul Bölge Müdürlüğü

•Konak Mah. Barış Sok. No:3 Artı Ofis Plaza 
Kat:5 No:29 Nilüfer/Bursa

Marmara Bölge 
Müdürlüğü

•Ayrancı Mah. Hoşdere Cad. 19/A -19/B 
Çankaya/Ankara

İç Anadolu Bölge 
Müdürlüğü

Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi 

Ticaret Sicil Numarası: 22083 

Büyük Mükellefler - 0690039706 

www.ankarasigorta.com.tr 

info@ankarasigorta.com.tr 

 

http://www.ankarasigorta.com.tr/
mailto:info@ankarasigorta.com.tr
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İletişim  

                           

                          

  

•Mansuroğlu Mah. Ankara Cad. No:81 Bayraklı 
Tower Kat:16 D:104 Bayraklı/İzmir

Ege Bölge Müdürlüğü

•Gebizli Mah. Termessos Cad. GLK Plaza No:42 
No:A1-12 Muratpaşa/Antalya

Akdeniz Bölge Müdürlüğü

•Yeni Baraj Mah. Kasım Gülek Cad. Aplşar 
Apartmanı No:26/2A Seyhan/Adana

Güneydoğu Bölge Müdürlüğü

•Eğitim Mahallesi Hızırbey Caddesi No:118/5 C Blok 
Kat:4 No:402 Kadıköy/İstanbul

Teknokent Şubesi

Şirketimizin Genel Müdürlük haricinde İstanbul, Ege, Güneydoğu Anadolu, Akdeniz, İç Anadolu, Marmara Bölge Müdürlüğü olmak üzere 

toplam 6 bölge müdürlüğü ve Teknokentte 1 adet şubesi bulunmaktadır. 
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Sektöre Genel Bakış    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

22,7 Milyar 

TL Vergi 

Geliri 

838 Milyar TL 

Prim Üretimi 

 
Sektör Geneli 

%72,5 
üretim 
artışı 

%19,5 
büyüme 

. 

Ülke ekonomimizin gelişmesinde önemli bir yeri olan sigorta sektörü, 2024 yılında da bu konumunu korumuştur. 2024 

yılı sektör genelinde karlı bir büyüme ile gerçekleşmiştir. Resmi olarak yayınlanan Eylül 2024 Mali Sonuçlarına göre ülke 

ekonomisine sadece kurumlar vergisinden 22,7 milyar TL vergi geliri sağlamıştır. 

 

2024 yılı Türkiye Sigorta Birliği İstatistiklerine göre sektörde 70 Sigorta şirketi faaliyet göstermektedir. 

 Bu şirketlerin 20 si Hayat ve Emeklilik alanında, 50 si ise Hayat dışı alanda çalışmalarını sürdürmektedir. 

2024 yılı sonunda sektörün prim üretimi 838 Milyar TL gerçekleşmiş olup, geçen yılın aynı dönemine göre 

%72,5 prim büyüme oranı; %19,5 ise reel büyüme gerçekleşmiştir.  

2024 yılı 2022 ve 2023 yılının aksine ani kur dalgalanmalarının yaşanmadığı, reel faizin de politika faizi ile 

paralel seyrettiği, bu sebeple sigorta sektöründe yatırım gelirlerinden ciddi kazançlar sağlanılan bir yıl 

olmuştur.  

Olası zararları tolere edebilecek yatırım gelirinin olması sebebiyle de sektör genelinde özellikle Kasko ve 

Sağlık gibi tercih edilen ürünlerinde çok daha rekabetçi fiyatlar gözlemlenmiştir. 

  2024 yılı Şirketlerin rekabetteki yerlerini korumak için ürünlerini farklılaştırmak ve müşteri memnuniyetini 

sağlayacak adımlar atma konusunda yarıştıkları bir yıl olmuştur.  

 



 
 

 
23 

 

2024 Şirket Faaliyetleri  

 

 

 

                                            

   

 

 

 

Nisan 2024  

19-21 Nisan Tarihlerinde Antalya 

Belek’te düzenlenen bir organizasyon 

ile Şirketin üst düzey yöneticileri ile 

Platin ve Altın Segment acenteleri bir 

araya gelmiştir. Organizasyonda 

şirketin yeni dönem stratejileri ve 

vizyonundan bahsedilerek acentelerle 

karşılıklı görüş alışverişi yapılmıştır. 

Ayrıca organizasyon süresi boyunca 

acenteler ile birebir görüşmeler de 

sağlanarak talep ve şikayetler 

değerlendirilmiştir. 

 

Şubat 2024  

Şirket üst yönetim değişimi ile birlikte Ankara Sigorta’da daha dinamik ve günümüz koşullarına 

uygun yapılanma çalışmalarına başlanmıştır. 

 

Ağustos 2024 

Ankara Sigorta dijital dönüşüm hedefleri 

doğrultusunda Bilgi Teknolojileri ekibini 

Teknopark’ta konumlandırmıştır. 
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2024 Şirket Faaliyetleri  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Eylül 2024  

Şirket, 19-21 Eylül tarihleri arasında İç Güvenlik Ekipmanları fuarına katılmıştır. 

Ankara Sigorta 24-28 Eylül Tarihleri arasında da Karavanshow Eurosia Fuarına katılarak, Karavan 

tutkunları ile bir araya gelmiştir. 

Yakın tarihlerde gerçekleşen her iki fuarda da Ankara Sigorta çalışanları ürün ve hizmetlerimizle 

ilgili bilgi vermek ve müşteri deneyimlerini yerinde dinlemek için yerini almıştır. 
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2024 Şirket Faaliyetleri  

 

  

                         

Ekim 2024 

Ankara Sigorta global sigorta 

ve reasürans sektörünün en 

önemli etkinliklerinden olan 

Baden-Baden Reasürans 

Toplantısına katılım sağlamıştır.  

Dünya çapındaki iş 

ortaklarımız ile bir araya 

gelerek sektörün geleceğine 

yönelik stratejiler konusunda 

görüş alışverişinde 

bulunulmuştur.  
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2024 Şirket Faaliyetleri  

                                                                                                                                                         

Kasım 2024 

Bölge Ziyaretleri 

6 Bölge Müdürlüğü 

kapsamında yaklaşık 200 

acente ziyareti 

gerçekleştirilmiştir. 

 Bu ziyaretlerde geri bildirimler, 

ürün değerlendirmeleri, revize 

talepleri, sektör 

uygulamalarına dair 

görüşmeler yapılarak yeni 

ürün planlamalarına ve 

mevcut ürün revizyonlarına 

altyapı oluşturulmuştur. 
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Yeni Ürün ve Hizmetler 

L  ERİ                                           

2024 yılında 

müşteri 

ihtiyaçlarına 

uygun şekilde 

tüm ürün ve 

hizmetlerde 

revizyona 

gidilmiştir. 

 

Değerli 

acentelerin 

katkıları ve geri 

bildirimleri ile 

revize edilen 

poliçeler 

müşteri 

deneyimine 

uygun olarak 

kişiselleştirilmiştir. 
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Yeni Ürün ve Hizmetler  

 

 

 

 

    

  

Sektörde ilk ve tek: 

Mekanik Arıza, Periyodik 

Bakım ve Oto Yıkama 

Hizmeti Dahil 

Tüm olumsuz koşullarda 

destek sağlayan Yeni Nesil 

Kasko, Kasım 2024 

itibarıyla müşterilerin 

hizmetine sunulmuştur. 

Geleneksel Kasko 

sigortalarının önüne 

geçerek tüm bu 

teminatları tek bir 

poliçede sunmaktadır. 
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Sürdürülebilirlik 

 

 

   

 

 

Bu bölümde Ankara Sigorta’nın Sürdürülebilirlik kapsamındaki projelerine ve etkinliklerine yer verilmiştir.   

Sigorta sektöründe faaliyet gösteren köklü bir şirket olarak 

temel görevimiz insana, doğaya saygılı bir yaklaşım 

benimseyerek tüm paydaşlarımız için katma değer 

üretmektir.  

Tüm bunların yanında şirketin devamı için karlı büyümek 

ve sürdürülebilirlik risklerini bertaraf edecek aksiyonlar 

almakla yükümlüdür.   
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Sürdürülebilirlik  

        

  

Sosyal Sorumluluk 

Projelerimiz 

Çorbada Tuzun Olsun 

Derneğine Mutluluk Elçileri 

gönüllü grubumuz ile katılım 

sağladık. 

Down Cafe’yi ziyaret ettik. 

Eğitimde Fırsat Eşitliği 

Ankara Sigorta olarak bu yıl da eğitimde fırsat eşitliğini desteklemek için Köy 

Okullarına Yardım Projesi kapsamında 10 adet köy okuluna kütüphane, 

kırtasiye, spor malzemeleri, kıyafet gibi temel ihtiyaç yardımı desteği 

yapılmıştır. 
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Sürdürülebilirlik 

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 

Ankara Sigorta olarak cinsiyet temelli tüm ön 

yargılara karşı duruyoruz. Kadının toplumdaki 

yerini korumanın önemine gönülden inanıyoruz. 

Ankara Sigorta, 2024 yılında kadın yöneticilerin 

toplam içindeki oranını %54 seviyesine 

çıkararak toplumsal cinsiyet eşitliğini teşvik etme 

konusunda sektörün öncü kurumları arasında 

yerini almıştır. 

Şirketin İcra Kurulu Üyeleri arasında da ayrıca 2 

kadın yönetici bulunmaktadır. 



 
 

 
32 

 

Yönetim Kurulu Özet Faaliyet Raporu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Değerli Ortaklarımız, 

Şirketimizin 2024 yılına ait bilanço ve kar/zarar tablolarını onaylarınıza sunmaktayız. Bu kapsamda öncelikle ülkemiz ekonomisi ve sigorta sektöründe 2024 yılında 

yaşanan gelişmeler ve şirketimizin 2024 yılı performansına ilişkin değerlendirmelerimizi sizlerle paylaşmak istiyoruz. 

Sigorta sektörü 2024 yılında hem yerel hem de küresel anlamda çeşitli zorluklarla karşı karşıya kaldı. Ekonomik ve tedarik zincirindeki dalgalanmalar ve yüksek 

enflasyon gibi faktörler sektörü olumsuz olarak etkiledi fakat bunlara rağmen sigorta sektörü, güçlü finansal yapısı ve risk yönetimi mekanizmalarıyla istikrarlı bir 

şekilde büyümeye devam etti. Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği (TSRŞB) verilerine göre, 2024 yılında sigorta sektörünün prim üretimi %72,5 artarak 838,5 

milyar TL'ye ulaştı. Ankara Sigorta olarak müşteri odaklı stratejilerimizle sektör ortalamasının üzerinde bir performans sergileyerek prim üretimimizi %118 oranında 

arttırarak 11,9 milyar prim üretimine ulaştık ve Pazar payımızı %1,27’den %1,61’e çıkarttık. 2023 sonundaki 375,8 milyon TL olan vergi sonrası kârımızı ise %729 artış 

ile 2,2 milyar TL seviyesine yükselttik.  

Teknolojik dönüşüm ve dijitalleşme tüm Dünya’da olduğu gibi Türkiye'deki sigorta sektöründe de belirgin bir trend haline geldi. Yapay zekâ ve dijital sigorta 

platformları gibi teknolojiler sektördeki dönüşümü hızlandırdı.2024 yılında karlılığımızı ve operasyonel verimliliğimizi artırmak adına süreç optimizasyonu, maliyet 

yönetimi ve dijitalleşmeye yönelik yatırımlar gerçekleştirdik. Şirketimizin Ar-Ge çalışmalarını hızlandırma, sektördeki yenilikleri daha yakından takip etme ve iş 

ortaklarına daha ileri teknoloji çözümleri sunma hedefiyle, Bilgi Teknolojileri ekibimizi Teknopark’ta faaliyet gösterecek şekilde konumlandırdık. 

Enflasyon ve maliyet artış etkisiyle ürün primlerinde artışlar yaşandı. Bunun sonucunda sigorta şirketleri de rekabetçi fiyatlandırma ve daha esnek poliçe 

seçenekleriyle müşterilerin ihtiyaçlarına daha iyi yanıt verebilmek için çaba gösterdiler. Biz de Ankara Sigorta olarak yıl boyunca ekonomik şartlara göre ürün 

güncellemelerimizi sağladık. Buna ek olarak sigortacılık sektöründeki değişen ihtiyaçları göz önünde bulundurarak altı yeni ürünü müşterilerimizin hizmetine 

sunduk. Bunların bir sonucu olarak, bu zamana kadar trafik ağırlıklı olarak devam ettiğimiz faaliyet alanımızı genişletmeyi başardık ve Ankara Sigorta olarak 

önemli ve stratejik bir adım attık. 

2024 yılını “İnsan Kaynakları Yılı” ilan ettik ve çalışanlarımızın verimini artırmak ve potansiyellerinin en üst noktasına ulaşabilmelerini sağlamak için tüm 

politikalarımızı gözden geçirdik. Kendi bünyemizde geliştirdiğimiz kariyer planlama sistemiyle herkese eşit yükselme olanağı sağladık. Eğitim programları ile 

çalışanlarımızın hem teknik bilgi kapasitesini hem de kişisel becerilerini artırmayı amaçladık. Belirlenen hedefler doğrultusunda performans değerlendirmeleri 

yaptık ve sonuçları eğitim ihtiyacının belirlenmesinde, kariyer planlamada, ücret artış oranının belirlenmesi hususlarında kullandık. Düzenlemiş olduğumuz 

aktivitelerle de çalışanlarımızın iş ortamı dışında da bir arada olmaları sağlanarak, aidiyet duygusunun ve motivasyonunun artmasını sağlanmaya çalıştık. 

Bu başarı; hedefimize ekip olarak odaklanmamız, etkili risk yönetimimiz, müşteri odaklı sigorta çözümleri ve yenilikçi ürün geliştirme stratejilerimiz sayesinde 

mümkün oldu. 

2024 yılında Ankara Sigorta olarak hem “Mutluluğun Sigortası” yaklaşımı ile müşterilerimizin tüketici memnuniyet algısını hem de “Acente Dostu” yaklaşımı ile iş 

ortaklarımızla olan ilişkilerimizi en üst seviyeye taşımak için var gücümüzle çalıştık. 2025 yılında da aynı özveri ve kararlılığı sürdürerek ekibimiz, müşterilerimiz ve iş 

ortaklarımız ile nice başarılara koşacağız. 
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Şirketin Aleyhine Açılan Davalar  

 

 

 

 

 

 

 

 

Özel Denetim ve Kamu Denetimine Ait Açıklamalar  

 

 

 

 

 

 

 

Olağan / Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı’na İlişkin Bilgiler 

 

 

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla, Şirket’in davalı olduğu hasar davalarına ilişkin 1.010.886.281 TL (31 Aralık 2023: 530.970.828 

TL) tutarında dava açılmıştır. Şirket aleyhine açılmış davalar için teminat tutarı ölçüsünde muallak hasar karşılığı 

ayrılmıştır.  

  

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla, Şirket’in sigortacılık faaliyetlerinden şüpheli alacaklarına karşı açmış olduğu davalar için 

toplam 11.464.274 TL (31 Aralık 2023: 11.619.656 TL) tutarında karşılık ayrılmıştır. 

Şirket, 2024 yılında Haziran 2024 (Sınırlı Denetim) ve Aralık 2024 (Tam Denetim) olmak üzere iki kez Anıl Yeminli Mali 

Müşavirlik ve Bağımsız Denetim Anonim Şirketi tarafından denetlenmiştir. 

Şirkete ait denetim raporları Şirketin resmi internet sitesinde yayınlanmaktadır. 

https://www.ankarasigorta.com.tr/hakkimizda/finansal-bilgiler 

Şirket, 31 Aralık 2023 yılına ait Genel Kurulunu 28 Mayıs 2024 tarihinde gerçekleştirmiştir.  

Şirket, 2024 yılı içinde Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı yapmamıştır. 
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İştiraklere İlişkin Bilgiler 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şirketin İktisap Ettiği Kendi Paylarına İlişkin Bilgiler 

 

 

 

 

İştiraklere İlişkin Bilgiler 31.Ara.23 31.Ara.24

Tarım Sigortaları Havuz İşletmesi A.Ş. 1.793.116 4.344.997

Tüdaş A.Ş. 89.545 89.545

Pulcuoğlu Pamuk San. ve Tic. A.Ş. 46.688 46.688

Manisa Yem Sanayi A.Ş. 167.897 167.897

Kütahya Manyezit İşletmeleri A.Ş. 17.784 17.784

Türkiye Petrolleri A.O. 159.390 159.390

Toplam 2.274.420 4.826.301

Bağlı Menkul Kıymetlerimize ait bilgiler yukarıdaki tabloda gösterilmiştir.  

(*) Bağlı Menkul Kıymetler için 31 Aralık 2024 tarihi itibariyle 481.304 TL tutarında değer düşüklüğü karşılığı ayrılmış bulunmaktadır. 

 

 

Şirketin iktisap ettiği kendi payı bulunmamaktadır. 
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İdari veya Adli Yaptırımlara İlişkin Bilgiler 

 

 

 

 

Geçmiş Dönem Hedefleri, Genel Kurul Kararının Uygulanması 

 

 

 

 

Yönetim Organı Üyeleriyle Üst Düzey Yöneticilere Sağlanan Mali Haklar 

 

 

 

 

                                                              

 

 

 

Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcıları ve Direktör gibi üst yöneticilere 2023 ve 2024 yıllarında sağlanan ücret ve benzeri 

menfaatlerin toplam tutarı aşağıdaki tabloda karşılaştırmalı olarak verilmiştir 

 

 2024 

22.352.959 TL 

2023 

12.910.942 TL 

Mevzuat hükümlerine aykırı uygulamalar nedeniyle Şirket, Yönetim Kurulu Üyeleri ve Üst Yönetime uygulanan idari veya adli 

yaptırım bulunmamaktadır. 

 

 

Şirketimiz, 2024 yılını 3,1 Milyar TL vergi öncesi olmak üzere 2,2 Milyar TL vergi sonrası kar ile kapatmıştır.  2024 yılı 923,1 Milyon TL 

Kurumlar Vergisi Karşılığı ayrılmıştır. 
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Şirket Sermayesine İlişkin Değerlendirme 

 

 

 

 

 

 

Kar Dağıtım Politikasına İlişkin Bilgiler 

 

 
 
 
 
 
 
 

Şirketin Dahil Olduğu Risk Grubu  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Şirket, Türk Ticaret Kanunu hükümleri, yürürlükteki esas sözleşmesindeki kar dağıtımı maddeleri ve Sigorta, Reasürans ve 

Emeklilik Şirketlerinin Kar Dağıtımlarına ilişkin genelgeleri dikkate alarak hissedarlarına kar dağıtımı yapmayı hedefler. Şirket 

Politikası gereği kar dağıtımı kararı, hissedarların menfaatlerinin gözetilmesinin yanı sıra şirketin sürdürülebilir karlılığı ve 

devamlılığı da göz önünde bulundurularak alınmaktadır. 

 

 

Şirketimizin dahil olduğu risk grubu; ana ortağımız Polis Bakım Yardım Sandığı ve sahip olduğu iştirak ve bağlı ortaklıklarından 

oluşmaktadır.  

Risk grubuna dahil firmalarla yapmış olduğumuz her türlü işlem üçüncü taraflarla yapılan işlemlerde dikkate alınan aynı 

prosedür ve politikalar gözetilerek gerçekleştirilmektedir.  

2024 yılı içerisinde Şirketimizin dahil olduğu risk grubu ile yaptığı işlemlerin detayları ve ilgili açıklamalar faaliyet raporu içinde 

finansal tablo dipnotlarımızdan 45 Nolu dipnotta belirtilmiştir. 

 

Şirket, 2024 yılında 2,2 milyar TL net kar elde ederek özsermayesini bir önceki yıla göre %238 oranında artırmıştır. 2025 yılı için 

yapılan bütçe çalışması kapsamında, özsermayedeki artış ivmesinin devam etmesi hedeflenmektedir. Sigorta ve Reasürans 

ile Emeklilik Şirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelik ve ilgili genelgeler 

uyarınca hesaplanan sermaye yeterliliği sonucuna göre, şirket belirlenen kriterleri tam ve eksiksiz olarak yerine getirmiştir. 

Ayrıca, yapılan 2025 yılı sermaye yeterliliği projeksiyonlarından bu sonucun uzun vadede devam edeceği öngörülmektedir. 
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Genel Kurul Gündemi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şirketimizin 2024 yılı olağan genel kurul toplantısının, Ünalan Mh. Libadiye Cd. No:84/2 Üsküdar/İstanbul adresinde bulunan 

Şirketimiz Genel Müdürlüğünde, 10/04/2025 tarihinde Saat: 11:00’de Türk Ticaret Kanunu’nun 416. maddesine istinaden 

aşağıdaki gündem maddelerini görüşmek üzere yapılmasına oy birliği ile karar verilmiştir. 

Genel Kurul Toplantı Gündemi  

1. Açılış ve toplantı başkanlığının oluşturulması ve toplantı tutanağının imzalanması için toplantı başkanlığına yetki 

verilmesi, 

2. Yönetim kurulunca hazırlanan 2024 yılı faaliyet raporlarının okunması ve müzakeresi, 

3. 2024 yılı bağımsız denetim raporunun genel kurula okunması ve müzakeresi, 

4. 2024 yılı finansal tabloların okunarak müzakeresi ve onaylanması, 

5. 2024 Yıllında görev yapan Yönetim Kurulu üyelerinin ayrı ayrı ibrasının görüşülüp karara bağlanması, 

6. 2024 Yılı kar dağıtımının görüşülmesi, 

7. Yönetim Kurulu üyelerinin seçimi ve görev sürelerinin belirlenmesi, 

8. Yönetim Kurulu üyelerinin ücretleri ile huzur hakkı, ikramiye ve prim gibi haklarının belirlenmesi, 

9. TTK’nın 363. Maddesi uyarınca Yönetim Kurulu üyeliğinden istifa kararının onaylanması, 

10. Yönetim Kurulu Üyelerine Türk Ticaret Kanunu’nun 395. ve 396 maddeleri çerçevesinde izin verilmesi, 

11. 6102 Sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun 397 vd. hükümleri uyarınca 2025 yılı için bağımsız denetçi seçilmesi ve bu 

faaliyet yılı için bağımsız denetçi hizmet sözleşmesinin imzalanması hususunda yönetim kuruluna yetki verilmesi,          

12. Dilek ve kapanış. 
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İç Denetim Faaliyetleri  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İç Denetim Müdürlüğü faaliyetlerini; “5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu" ve buna dayanılarak çıkartılan “Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç 

Sistemlere Dair Yönetmelik”, “Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmeliğin Bazı Maddelerinin Uygulanması Hakkında 

Genelge” ile diğer sigortacılık mevzuatı, “6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu” ve "Ankara Türk Anonim Sigorta Şirketi İç Denetim 

Yönetmeliği" çerçevesinde sürdürmektedir. 

İç Denetim Müdürlüğü; Şirket içindeki tüm varlıkların, hesap ve kayıtların, belgelerin, personelin ve Şirket güvenliğini etkileyebilecek diğer tüm 

unsurların incelenmesi için genel müdürlük birimleri ve bölge müdürlüklerinde yerinde denetimler yapmıştır. Acentelerin bir kısmı için yerinde, bir 

kısmı için de merkezden denetimler yapılmıştır. Bu denetimlerde, genel müdürlük birimlerinin, bölge müdürlüklerinin ve acentelerinin sigortacılık 

mevzuatına, Kişisel Verilerin Korunması Kanununa, Şirketin hedef ve politikalarına, Şirketçe alınan kararlara uygun çalışıp çalışmadığı incelenmiştir.  

İç Denetim Müdürlüğü tarafından; risk esaslı denetimlere dayanak oluşturması amacıyla Şirketin denetlenebilir iş süreçlerinin ve alanlarının 

toplulaştırılmasına yönelik bir "Denetim Evreni" belirlenmiş ve bu kapsamda, Şirketin üst düzey yöneticileri ile bir risk değerlendirme çalışması 

yapılmıştır. Bu çalışmada, süreçlerin doğası gereği oluşan risk kriterleri en düşük risk seviyesi ile en yüksek risk seviyesi arasında değerlendirilmiş ve 

her bir süreç için bir doğal risk skoru elde edilmiştir. İlgili sürece ilişkin son denetimden sonra geçen zaman hesaplamaya katılarak revize doğal risk 

skoruna ulaşılmıştır. Bu süreçlere ait iç kontrol sistemlerinin etkinliği de en zayıf kontrol ile en yüksek kontrol seviyesi arasında değerlendirilmiş ve her 

bir süreç için bir iç sistemler skoru elde edilmiştir. Bu iki skor baz alınarak her bir süreç için bir "Artık Risk Skoru" oluşturulmuştur. 

Denetim evreni içindeki alanların risk ve kontrol değerlendirmelerine tabi tutulması ile oluşan "Artık Risk Skorları" üzerinden denetimde odaklanılacak 

alanlar belirlenmiş ve bu skorlar 2024 yılı iç denetim planının hazırlanmasında önem, öncelik sırası ve denetim süresinin belirlenmesinde göz önünde 

tutulmuştur. İç Denetim Planı'nda her bir alan veya faaliyetle ilgili özet risk değerlendirmesi yapılmıştır. 

İç denetimler, İç Denetim Müdürlüğü tarafından risk odaklı olarak hazırlanan ve Yönetim Kurulu tarafından onaylanan yıllık İç Denetim Planı 

kapsamında, bir iç denetim müdüründen oluşan mevcut kadro üzerinden yürütülmüştür. 
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İç Denetim Faaliyetleri  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İç Denetim Müdürlüğü, 2023/48 numaralı Yönetim Kurulu kararı ile onaylanmış bulunan 2024 yılı iç denetim planını kapsamında, 2024 

yılı denetim hedeflerinin hepsini gerçekleştirmiştir. Bu kapsamda, planlanan Genel Müdürlük birimleri ve 6 bölge müdürlüğü ile tespit 

edilen acentelerden 54’ünün yerinde, kalanının merkezi denetimleri tamamlanmış, hepsinin cevaplı iç denetim raporları (24 adet) 

hazırlanmış, Denetim Komitesinin onayı alınarak Yönetim Kuruluna sunulmuştur. Rapor konusu edilen iç denetim bulgularına yönelik 

olarak alınan düzeltme veya iyileştirme aksiyonları ve bunların Yönetim Kuruluna raporlanması da İç Denetim Müdürlüğünce takip 

edilmiştir.  

Şirketin, sigorta branşlarında üstlendiği deprem riskine ilişkin olarak verdiği teminatlar için sağladığı korumanın yeterli olup olmadığının 

ve öz sermayelerine göre üstlenebileceği risklerin belirlenmesi amacıyla "Olası Azami Hasar (PML)" hesaplamaları yapılmış ve 3 ayda 

bir şirket Yönetim Kuruluna raporlanmıştır. 2024 yılı için satın alınan reasürans korumasının yeterli olduğu, açıkta kalan bir tutar olmadığı 

için ilave bir koruma alınmasına ihtiyaç olmadığı görülmüştür. 

İç Denetim Müdürlüğü, iç denetim planında yer alan konulara ilave olarak, Denetim Komitesinin talimatıyla, çeşitli danışmanlık ve 

inceleme faaliyetleri de yürütmüştür. SEDDK tarafından bizzat İç Denetim Müdürlüğünden talep edilen denetim ve raporlamalar da 

zamanında ve eksiksiz olarak yerine getirilmiştir. İç Denetim Müdürlüğü, 2024 yılında da faaliyetlerini yıllık iç denetim planı kapsamında 

yürütecek olup beklenen faydanın gerçekleşmesi için çalışmalarını en üst seviyede sürdürmeyi amaçlamaktadır. 
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İç Kontrol Faaliyetleri  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu ve 25 Kasım 2021 tarihli, 31670 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe giren Sigortacılık ve Özel 

Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmelik uyarınca, şirketimiz, maruz kaldığı risklerin izlenmesi ve kontrolünün sağlanması 

amacıyla faaliyetlerinin kapsamı ve yapısıyla uyumlu iç sistemler kurmak, işletmek ve geliştirmekle yükümlüdür. Şirketimiz, değişen 

koşullara uygun olarak bölge müdürlükleri, şubeler, birimler, temsilcilikler ve konsolidasyona tâbi ortaklıklar dahil tüm yapısını 

kapsayacak şekilde bu iç sistemleri oluşturur ve ilgili Yönetmelikte öngörülen usul ve esaslar çerçevesinde yönetir. 

İç kontrol faaliyetleri, şirketimizin tüm bölümlerini ve süreçlerini kapsamakta olup, Yönetim Kurulu’nun belirlediği politika ve stratejiler 

doğrultusunda tüm çalışanlarımız tarafından yürütülmektedir. Ayrıca, ilgili Yönetmelik uyarınca, iç kontrol faaliyetlerinin etkin bir şekilde 

yürütülebilmesi amacıyla organizasyonda, Yönetim Kuruluna bağlı olarak bir İç Kontrol Birimi oluşturulmuştur. İç Kontrol Birimi’nde bir 

yönetici görev yapmaktadır ve iç kontrol faaliyetleri, şirketimizin günlük operasyonlarının bir parçası olarak hem faaliyetleri 

gerçekleştiren personel hem de İç Kontrol Müdürlüğü tarafından icra edilmektedir. 

İç kontrol sistemimizin amacı, şirket varlıklarının korunmasını sağlamak, faaliyetlerin etkin ve verimli bir şekilde kanun, iç politika ve 

sigortacılık teamüllerine uygun olarak yürütülmesini güvence altına almak, muhasebe ve finansal raporlama sistemlerinin güvenilirliğini 

sağlamak ve bilgilerin zamanında elde edilebilirliğini temin etmektir. İç kontrol personeli, şirket faaliyetlerinin güvenli bir şekilde icra 

edilmesini izler, inceler ve kontrol eder. Bu doğrultuda birimlerden düzenli olarak rapor talep edilir, kontrol dokümanları ve araçlar 

üzerinden gözlemler yapılır, tespitler raporlanır ve gerektiğinde ilgili birimlere uyarılar gönderilir. 
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İç Kontrol Faaliyetleri  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Her birim, iç kontrol politikaları oluşturmaktan ve bu politikaların uygulanmasından birinci derecede sorumludur. İç kontrol birimi, diğer 

birimler tarafından yürütülen süreçlerin tasarımında destek sağlar, süreçlerin ve kontrollerin etkinliğini, yeterliliğini ve uygunluğunu bu 

birimlerle birlikte değerlendirir ve iç kontrol fonksiyonlarının doğru şekilde yerine getirildiğini kontrol eder. 

2024 yılı itibarıyla İç Kontrol Müdürlüğü bünyesinde aşağıdaki alanlarda iç kontrol faaliyetleri yürütülmüştür: 

1. Faaliyetlerin icrasına yönelik iç kontrol faaliyetleri, 

2. İletişim kanallarına yönelik iç kontrol faaliyetleri, 

3. Bilgi sistemlerine yönelik iç kontrol faaliyetleri, 

4. Finansal raporlama sistemlerine yönelik iç kontrol faaliyetleri, 

5. Uyuma yönelik iç kontrol faaliyetleri, 

6. Hizmet alımlarına yönelik iç kontrol faaliyetleri. 

Bu başlıklar esas alınarak, 2025 yılında sürdürülebilir bir iç kontrol yaklaşımının hayata geçirilebilmesi adına çeşitli ön hazırlık çalışmaları 

yapılmıştır.  

İç Kontrol Müdürlüğü, 2025 yılında faaliyetlerini yıllık İç Kontrol Planı kapsamında sürdürmeyi ve sürdürülebilir bir iç kontrol mekanizması 

oluşturmayı hedeflemektedir.” 
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Risk Yönetim Kontrol Faaliyetleri  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Yönetimi Sistemi 

Risk yönetiminin amacı, Ankara Sigorta’nın gelecekteki 

nakit akımlarının ihtiva ettiği risk ve getiri yapısını, buna 

bağlı olarak faaliyetlerin niteliğini ve düzeyini izlemeye, 

kontrol altında tutmaya ve gerektiğinde değiştirmeye 

yönelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve 

limitler vasıtasıyla, maruz kalınan risklerin tanımlanmasını, 

ölçülmesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini sağlamaktır. 

Risk Yönetimi Birimi 

Faaliyetlerin icrasını gerçekleştiren her bir birim risk 

yönetim politikaları oluşturmaktan ve bu politikaların 

uygulanmasından birinci derecede sorumludur. 

Potansiyel risklerin zamanında tanımlanmasının, 

değerlendirilmesinin ve yönetilmesinin sağlanması ile risk 

yönetim fonksiyonlarının yerine getirilmesinde ilgili 

birimlere destek olmak ve bu birimlerle koordineli 

çalışarak risk yönetim fonksiyonunun yeterliliğini ve 

etkinliğini sağlamak üzere Risk Yönetim Birimi kurulmuş ve 

Şirket’in maruz kalabileceği tüm risklerin etkin olarak 

yönetilebilmesine olanak sağlayacak şekilde 

yetkilendirilmiştir. 

Risk Yönetimi Politikaları 

Ankara Sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan tüm risklerin her 

birinin yönetilmesi için ilgili birimler ile Risk Yönetimi Politikaları 

oluşturulmuştur. Mevzuat yükümlülükleri kapsamında Varlık 

Yönetimi Riski, Yazım ve Fiyatlama Riski, Reasürans Riski ve 

Riziko Kabul Riskine ilişkin politikalar her yıl düzenli olarak 

gözden geçirilerek Yönetim Kurulu tarafından 

onaylanmaktadır. Ayrıca “Sigortacılık ve Özel Emeklilik 

Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmelik” ile takip edilmesi 

zorunlu kılınan risklerin açıklamalarının yer aldığı Risk Kataloğu 

hazırlanmış ve şirkete duyurulmuştur. 
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Risk Yönetim Kontrol Faaliyetleri  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk Yönetimi Faaliyetlerinin Kapsamı  

Risk yönetimi faaliyetleri kapsamındaki faaliyetler aşağıdaki 

belirtilmiştir. Mevzuata tam uyumun sağlanması için risk bazında 

çalışmalar devam etmektedir.  

• Risk ölçümü, risklerin izlenmesi, risklerin kontrolü ve raporlanması 

faaliyetlerinden oluşan risk yönetim sistemini tasarlamak ve 

uygulamak.  

• Risk yönetim stratejileri esas alınarak risk yönetim politikaları ve 

uygulama usullerini belirlemek.  

• Risk yönetimi politika ve uygulama usullerinin uygulanmasını ve 

bunlara uyulmasını sağlamak. 

• Yeni ürün ve işlemler ile gerçekleştirilmesi planlanan 

faaliyetlerin, Kanuna ve ilgili diğer mevzuat ile Şirket politikalarına 

ve sigortacılık teamüllerine uyumu, suiistimal, Şirketin ve 

çalışanların itibar kaybı dahil tüm risklerin anlaşılmasını ve yeterli 

seviyede değerlendirmenin yapılmasını sağlamak. 

• Risk ölçüm modellerinin tasarımı, seçilmesi, uygulamaya 

konulması ve ön onay verilmesi sürecine katılmak, modelleri 

düzenli olarak gözden geçirmek ve gerekli değişiklikleri yapmak. 

Risk Yönetimi Faaliyetlerinin Kapsamı  

• Şirketin kullandığı risk ölçüm modellerinden periyodik raporlar 

üretmek ve raporları analiz etmek. 

 • Sayısallaştırılabilen risklerin belirlenen limitler dâhilinde 

kalmasını sağlamak ve bu limitlerin kullanımını izlemek.  

• Şirkete özgü durumlardan kaynaklanabilecek veya finansal 

piyasalarda ortaya çıkabilecek potansiyel riskler ile 

kırılganlıkların ölçülmesi ve risk profilinin ileriye dönük bir 

değerlendirmesini yapmak üzere stres testi programı kurmak, 

işletmek ve senaryo analizleri yapmak. 

 • Stres testi ve senaryo analiz sonuçları göz önünde 

bulundurularak acil durum planları hazırlamak veya acil 

durum planları hazırlanması için analiz sonuçlarını ilgili birimlere 

iletmek. 

 • Riskin izlenmesi ve zamanında önlem alınmasını sağlayan 

erken uyarı sistemleri kurmak ve işletmek.  

• Her bir risk için birim bazında belirlenen limitleri toplulaştırarak 

kuruluşun tümü bazında belirlenen limitlere uyumunu izlemek. 

 • Teşvik edici yapılar ile ödül düzenlemelerinden kaynaklı 

riskleri takip etmek. 
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Risk Yönetim Kontrol Faaliyetleri  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Risk Değerlendirme Metodolojisi  

Ankara Sigorta risk ve kaynaklarının tespiti, kaynaklarının belirlenmesi, değerlendirilmesi, kontrol etkinliğinin arttırılması ve gerekli 

düzeltici/iyileştirici faaliyetlerin oluşturulması amacıyla, risk yönetimi alanındaki en iyi uygulamaları temel alan “Ankara Sigorta Risk 

Değerlendirme Metodolojisi” yapılandırılmıştır. Şirketimiz, tüm risk değerlendirme çalışmalarını bu metodoloji dahilinde tanımlanan 

prensip ve uygulama esasları doğrultusunda yürütmektedir. 

Risk değerlendirme metodolojisi kapsamında şu uygulamalar gerçekleştirilmektedir:  

• Risklerin tanımlanması  

• Risklerin analiz edilmesi ve ölçülmesi  

• Risklerin önceliklendirilmesi 

 • Risk yönetim stratejilerinin belirlenmesi 

 • Risk değerlendirme çalışması sonuçlarının dokümantasyonu 

Risklerin tespitinde “Ankara Sigorta Risk Modeli” içerisinde yer alan risk başlıkları esas kabul edilir. Şirketin ilgili yıldaki hedefleri, stratejileri, 

iş süreçleri ve Ankara Sigorta Risk Modeli içerisinde yer alan risklerin göz önünde bulundurulması en doğru sonuca ulaşılmasına imkân 

tanıyacaktır. 
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Risk Yönetim Kontrol Faaliyetleri  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şirketimiz risk politikaları ve bunlara ilişkin uygulama usulleri Yönetim Kurulu tarafından oluşturularak 

yürürlüğe konulmuştur. Risk yönetimi politikalarının temel amacı, risk ölçme, değerlendirme ve kontrol 

usullerinin saptanması ve nihai olarak Şirket’in aktif kalitesi ile belirli bir getiri karşılığında üstlenmeyi göze 

aldığı risk düzeyinin, sigortacılık mevzuatının öngördüğü sınırlar ve Şirket’in risk toleransı ile uyumunun 

sağlanması şeklinde özetlenebilir. Risk yönetim yapısının tesis edilmesi ve gözetimindeki tüm sorumluluk 

Yönetim Kurulu’ndadır. Yönetim Kurulu risk yönetim sisteminin etkinliğini Şirket’in İç Denetim Departmanı 

aracılığıyla yürütmektedir. Şirket’in risk yönetim politikaları; Şirketin karşılaştığı riskleri tanımlamak ve analiz 

etmek, risk limitlerini ve kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek için tesis edilmiştir. 

Risk yönetim politikaları ve sistemleri, piyasa koşullarındaki ve sunulan ürün ve servislerdeki değişiklikleri 

yansıtacak şekilde düzenli bir şekilde gözden geçirilir. Şirket, eğitim ve yönetim standartları ve prosedürleri 

ile bütün çalışanlarının kendi görev ve sorumluluklarını anladığı, disipline edilmiş ve yapıcı bir kontrol çevresi 

geliştirmeyi amaçlamaktadır. 

Risk türleri ve bu riskler için uygulanan politikalar şu şekilde özetlenebilir: 
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Sigortalama Riski  

Sigortalama riski, gerçekleşme ihtimali bulunan olaylara 

teminat verme sürecinde sigortacılık tekniğinin doğru ve etkin 

olarak uygulanmamasından kaynaklanabilecek risktir. Riskin 

seçiminden ve seçilen riske verilecek teminatın kapsamının, 

koşullarının ve fiyatının hatalı belirlenmesinden ya da 

sigortalılara verilen teminatların, hangilerinin, hangi tutara 

kadar Şirket bünyesinde tutulacağının ve devredilmesine karar 

verilenlerin hangi koşullarda, kimlere devredileceğinin hatalı 

belirlenmesinden kaynaklanmaktadır. Sigortacılık faaliyetinden 

kaynaklanan riskin seçiminde, riske ilişkin tam ve doğru bilgi 

edinme yoluyla riskin kalitesinin önemle gözetilmesi, risk 

portföyü hasar frekansı ile hasar şiddetlerinin etkin olarak 

izlenmesi, treteler, ihtiyari reasürans ve koasürans anlaşmaları 

gibi riskin devrine ilişkin araçlar ile risk limitleri gibi risk yönetimi 

araçlarının etkin biçimde kullanılması yolları ile sağlanmaktadır. 

Risk kabulü her halükârda ihtiyatlılık prensipleri çerçevesinde 

teknik kar beklentisine göre yapılır. Poliçe teminat kapsam, 

koşul ve fiyatı bu beklentiye yönelik olarak oluşturulur. 

Sigortalama sürecinin başlangıcını oluşturan poliçelendirme 

işlemlerini yerine getiren tüm yetki sahiplerinin, Şirketin ilgili 

işlemden doğan riskleri kabullenmesinin uygun olacağına kani 

ve bu kanaate ulaşmasına yetecek tüm istihbari bilgiyi temin 

etmiş olması esastır. Diğer taraftan risk kabul kararı, verilecek 

teminatın reasürörlere ve/veya koasürörlere devri imkanı ve 

koşullarının irdelenmesi ile olanaklı hale gelmektedir. 

 Kredi Riski  

Kredi riski en basit şekilde karşı tarafın üzerinde mutabık kalınan 

sözleşme şartlarına uygun olarak yükümlülüklerini yerine 

getirememe olasılığı olarak tanımlanır. Şirket’in kredi riskine maruz 

kaldığı karşı taraflar başlıca; bankalar, şirket’e borçlu olan 

sigortalılar, acenteler, reasürörler ve fronting şirketleri olarak 

sayılabilir. Şirket kredi riskinin yönetimi, kontrolü ve izlenmesi ile ilgili 

politikaları kredi riski politikalarında belirlemiştir. Bunlar, kredi riski 

limitlerine ilişkin sınırlamalar, sorunlu acentelerin takibi ve izlenecek 

prosedürler, acente tahsilat oranlarındaki düşüşlerin izlenmesi gibi 

hususların açıklanmasına yönelik olup, uygulayıcı birimlerin 

sorumluluğu altındadır. 

Piyasa Riski  

Piyasa riski, faiz oranı ve döviz kurları gibi piyasa fiyatlarında 

olabilecek değişikliklerin Şirket’in gelirini veya elinde 

bulundurduğu finansal araçların değerini etkileme riskidir. Piyasa 

riski yönetiminin amacı, risk karlılığının optimize edilerek, piyasa 

riski tutarının kabul edilebilir parametrelerde kontrol 

edilebilmesidir. Şirket’in faiz riskine maruz kalan enstrümanı 

bulunmamaktadır. Yapmış olduğu dövizli işlemler nedeniyle kur 

riskine maruz kalmakta olup, döviz kurlarında meydana gelen 

değişimlerden etkilenmemek amacıyla döviz cinsinden varlık ve 

yükümlülüklerini dengede tutmaya çalışmaktadır. 



 
 

 
47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Operasyonel Risk  

Operasyonel risk çok genel olarak; İş riski ve Sahtekarlık riski olarak ikiye ayrılabilir. İş riski, iş akış 

süreçlerinde yaşanan aksaklıklar, çalışanın işini düzgün yapamaması, teknolojik alt yapı vb. gibi, 

Şirket’in faaliyetini idame ettirecek tüm süreçlerde personel ve bilgi işlem alt yapısındaki 

yetersizliklerden kaynaklanabilecek risklerdir. Sahtekarlık riski ise yine iş riskinde belirtilen 

etkenlerden doğan ve kontrol noktalarının zayıflığı ile ortaya çıkan, görevini kötüye kullanma ve 

dolandırıcılık riski olarak tanımlanabilir. Şirket, İş akış süreçlerini detaylı ve düzgün olarak 

tanımlamış, mevcut süreçlerde gerekli kontrol noktaları yerleştirerek iş ve sahtekarlık risklerini 

minimum düzeye indirmiştir. 
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➢ Piyasa Riskleri   

              Faiz 

              Yabancı Para 

              Yatırım 

➢ Finansal Yönetim  
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➢ Bilgi Güvenliği  

➢ Yetkilendirme  

➢ İnsan Kaynakları ve İş Güvenliği 

➢ İş Uygulamaları ve Süreç Yönetimi 

➢ Suistimal 

➢ Sistem Yetersizliği ve İş Sürekliliği 

➢ Hukuk 

➢ Proje Yönetimi 

➢ Dış Kaynak 

➢ Taşınmaz 
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➢ Strateji ve Planlama 

➢ Ülke Riski 

➢ Ekonomik Çevre 

➢ Rekabet 

➢ Yasal Düzenlemeler 

➢ İtibar 

➢ Ürün Yönetimi 

➢ Dağıtım Kanalları ve İş Kolu Riski 
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➢ Yazım Riski 

Fiyatlama 

Karşılıklar 

Yoğunlaşma 

➢ Katastrofik Olaylar 

Reasürans Yönetimi 
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Aktüerya Faaliyetleri  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aktüerya Birimi  

Aktüerya Birimi görevini SEDDK ’nın yayınladığı Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmeliğe ilişkin Aktüerya 

Fonksiyonu ve Birimi politika ve uygulama usulleri çerçevesinde yürütür. 

 a) Şirketin genel fiyatlama politikası; portföy karlılığını aktüeryal açıdan değerlendirir ve şirket portföyünün risk düzeyini hesaplamıştır. 

Belirli dönemler itibariyle beklenen hasar prim oranları ve tarife karlılığı başta olmak üzere portföy analizleri yapılmış, analiz sonuçlarını 

ilgili birimlere ve üst düzey yönetime raporlayarak, bu tarifelerle ilgili olarak tarife değişikliği önerisinde bulunmuş, zarar eden tarifeler 

ile ilgili iyileşme olmaması halinde müteakip raporlama dönemlerinde üst düzey yönetimle birlikte denetim komitesine (iç sistemlerden 

sorumlu Yönetim Kurulu Üyesi) raporlama yapılmıştır.  

b) Danışman Aktüere gönderilmek üzere Aktüeryal Hesaplama ve Aktüeryal Raporlarda kullanılan verilerin ilgili departmanlardan 

talep edilip, düzenlenmesi yapılmıştır.  

c) Haftalık Trafik ve Kasko Branşlarında Sektör karşılaştırmalı Üretim ve Hasar Raporları çıkarılmıştır. 

d) İlgili branşlarda Teknik Karlılık Analizleri yapılmış, ileriye dönük projeksiyonlar hazırlanmıştır.  

e) Aktüerya Birimi tarafından ayrıca yıl içinde periyodik dönemlerde Sigortacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumuna raporlamalar 

yapılmıştır. 
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Finansal Veriler 

 

 

 

 

 

 

RASYOLAR 2020 2021 2022 2023 2024 
Hasar / Prim Oranı 77% 74% 85% 96% 57% 

Masraf Oranı 25% 28% 24% 23% 23% 

Komisyon Oranı 20% 23% 15% 21% 15% 

Bileşik Rasyo 103% 102% 109% 119% 80% 

Konservasyon Oranı 70% 72% 83% 87% 87% 

Teknik Kar Oranı 13% 13% 6% 9% 28% 

 

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Prim Üretimi 593.955.814 648.719.649 975.615.959 3.227.635.350 5.440.743.833 11.881.917.153

Hasar Ödemesi -331.035.139 -287.190.817 -417.525.443 -942.143.187 -2.470.183.465 -3.400.342.796 

Teknik Kar/Zarar (*) 25.836.082 85.507.273 126.831.417 179.896.039 474.422.971 3.348.574.812

Toplam Aktifler 785.148.116 933.461.820 1.298.981.383 3.311.836.767 6.734.567.369 14.075.643.812

Özkaynaklar 176.918.895 202.106.911 220.762.822 319.377.534 913.375.502 3.084.058.397

Ödenmiş Sermaye 148.500.000 148.500.000 148.500.000 148.500.000 148.500.000 148.500.000

Dönem Net Karı/Zararı 17.555.264 41.619.841 55.804.228 100.126.444 375.832.432 2.172.135.732

* Üretim komisyonu giderleri ve reasürans komisyon gelirleri ile diğer teknik giderler dışında kalan faaliyet 

giderleri teknik kar/zarara dahil edilmiştir. Teknik olmayan bölümden aktarılan yatırım gelirleri teknik kar/zarar 

içerisinde gösterilmiştir. 

dahil edilmiştir. Teknik olmayan bölümden aktarılan yatırım gelirleri teknik kar/zarar içerisinde gösterilmiştir. 
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  BRÜT YAZILAN PRİM 

 

 

 BRÜT ÖDENEN HASAR 

 

 

 

 

 

 

BRANŞLAR 2023 2024 Değişim

Kara Araçları Sorumluluk 3.173.228.521 5.782.427.052 82%

Hastalık/Sağlık 771.880.700 2.927.064.692 279%

Kara Araçları 686.686.706 1.167.666.002 70%

Yangın ve Doğal Afetler 249.197.204 620.027.303 149%

Genel Zararlar 371.604.183 485.867.169 31%

Diğer 188.146.519 898.864.936 378%

5.440.743.833 11.881.917.153 118%

BRANŞLAR 2023 2024 Değişim

Kara Araçları Sorumluluk 1.721.244.780 2.546.797.898 48%

Kara Araçları 324.233.165 511.027.122 58%

Hastalık/Sağlık 71.152.907 137.883.072 94%

Genel Zararlar 74.334.140 81.575.330 10%

Yangın ve Doğal Afetler 226.811.487 62.790.478 -72%

Diğer 52.406.986 60.268.895 15%

Toplam 2.470.183.465 3.400.342.796 38%
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Branş Bazında Değerlendirme 

 

 

 

 

Kara Araçları 

 

Kara Araçları Branşının toplam prim üretimi içerisindeki payı, 

2024 yılında %9,83 olarak gerçekleşmiştir. Branşın 2024 yılı 

üretimi olan 1.167.666.002 TL ‘nin 7.487.788 TL’si reasürörlere 

devredilerek, 1.160.178.215 TL’si konservasyon olarak 

şirketimizde bırakılmıştır. Branşın prim üretimi 2023 yılına göre 

%70 oranında artmıştır.  

Kara Araçları Branşı’nda 2024 yılında 511.027.122 TL hasar 

ödemesi gerçekleşmiştir. Aynı branşta 2023 yılında 324.233.165 

TL hasar ödemesi gerçekleşmiş olup, 16.246.692 TL reasürörlere 

devredilmiştir. Branşın, 2024 yılında %74 olarak gerçekleşen net 

hasar/prim oranı 2023 yılında ise %58 olarak gerçekleşmiştir. 

2024 yılında 236.943.754 TL teknik kar edilen Kara Araçları 

Branşı’nda 2023 yılı sonunda ise 366.859.488 TL teknik kar 

edilmiştir. 
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Yangın ve Doğal Afetler 

Yangın ve Doğal Afetler Branşı’nın toplam prim üretimi 

içerisindeki payı 2024 yılında %5,22 olarak gerçekleşmiştir. 

Branşın 2024 yılı üretimi olan 620.027.303 TL’nin 553.237.792TL’si 

reasürörlere devredilmiş ve 66.789.511 TL’si şirketimiz 

konservasyonunda tutulmuştur. Yangın ve Doğal Afetler 

Branşı’nda 2024 yılında %11 olan konservasyon/prim oranı 

2023 yılında ise %28 olarak gerçekleşmiştir. 

Yangın ve Doğal Afetler Branşı’nda 2024 yılında 62.790.478 TL 

hasar ödemesi yapılmış, ödenen hasarın 27.686.164 TL’si 

reasürörlere devredilmiştir. 2023 yılında ise 226.811.487 TL hasar 

ödemesi gerçekleşmiş, bunun 164.119.260 TL’si reasürörlere 

devredilmiştir. Branşın, 2023 yılında %312 olarak gerçekleşen 

net hasar/prim oranı 2024 yılında %-27 olarak gerçekleşmiştir.  

2024 yılında 130.535.843TL teknik kar edilen Yangın ve Doğal 

Afetler Branşı’nda 2023 yılı sonunda 106.187.565 TL teknik zarar 

edilmiştir.  
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Genel Zararlar 
 

Genel Zararlar Branşı’nın toplam prim üretimi içerisindeki payı 

2024 yılında %4,9 olmuştur. Branşın 2024 yılı üretimi olan 

485.867.169 TL’nin 350.918.576 TL’si reasürörlere devredilmiş ve 

134.948.593 TL’si şirket konservasyonun da tutulmuştur. Genel 

Zararlar Branşı’nın konservasyon/prim oranı 2023 yılında %48 

iken, 2024 yılında %28 olarak gerçekleşmiştir.  

 

Genel Zararlar Branşı’nda 2024 yılında 81.575.330 TL olarak 

gerçekleşen ödenen hasarın 1.065.409 TL’si reasürörlere 

devredilmiştir. 2023 yılında ise 74.334.140 TL hasar ödemesi 

gerçekleşmiş olup, bunun 19.254.986 TL’si reasürörlere 

devredilmiştir. Branşın, 2024 yılında %55 olarak gerçekleşen net 

hasar/prim oranı 2023 yılında %65 olarak gerçekleşmiştir. 

 

2024 yılında 13.698.672 TL teknik kar edilen Genel Zararlar 

Branşı’nda 2023 yılı sonunda ise 50.295.258 TL teknik kar 

edilmiştir. 
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Hastalık/Sağlık 

 

Hastalık/Sağlık Branşı’nın toplam prim üretimi içerisindeki payı, 

2024 yılında %24,63 olarak gerçekleşmiştir. Branşın 2024 yılı 

üretimi olan 2.927.064.692 TL olan prim üretiminin tamamı 

konservasyon olarak şirketimizde tutularak konservasyon/prim 

oranı %100 olmuştur. Branşın prim üretimi 2023 yılına göre %279 

oranında artmıştır. 

Hastalık/Sağlık Branşı’nda 2024 yılında 137.883.072 TL hasar 

ödemesi gerçekleşmiştir. Aynı branşta 2023 yılında 71.152.907 

TL hasar ödemesi gerçekleşmiştir. Branşın, 2024 yılında %6 

olarak gerçekleşen net hasar/prim oranı 2023 yılında ise %20 

olarak gerçekleşmiştir. 

2024 yılında 2.223.498.528TL teknik kar edilen Hastalık/Sağlık 

Branşı’nda 2023 yılı sonunda ise 58.626.064TL teknik kar 

edilmiştir. 
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Kara Araçları Sorumluluk 
 

Kara Araçları Sorumluluk Branşının toplam prim üretimi 

içerisindeki payı 2024 yılında %48,67 olarak gerçekleşmiştir. 

Branşın 2024 yılı üretimi olan 5.782.427.052 TL’nin 146.918.429 

TL’si reasürörlere, 464.847.810 TL’si ise 6111 Sayılı Kanuna 

istinaden Sosyal Güvenlik Kurumu’na devredilerek, 

5.170.660.813 TL’si konservasyon olarak şirketimizde 

bırakılmıştır. Kara Araçları Sorumluluk Branşı’nın 2023 yılında 

%91 olan konservasyon/prim oranı 2024 yılında %89 olarak 

gerçekleşmiştir. 

 

Kara Araçları Sorumluluk Branşı’nda 2023 yılında 1.721.244.780 

TL olarak gerçekleşen ödenen hasarın 237.828.961 TL’si 

reasürörlere devredilmiştir. 2024 yılında ise 2.546.797.898 TL 

hasar ödemesi gerçekleşmiş, bunun 122.936.704 TL’si 

reasürörlere devredilmiştir. Branşın, 2023 yılında %121 olarak 

gerçekleşen net hasar/prim oranı 2024 yılında %106 olarak 

gerçekleşmiştir. 

 

2023 yılında 33.424.812 TL teknik kar edilen Kara Araçları 

Sorumluluk branşında 2024 yılında 76.826.197 TL teknik kar 

edilmiştir.  
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Diğer Branşlar 

 

Kaza, Nakliyat, Genel Sorumluluk, Kefalet, Finansal Kayıplar ve 

Hukuksal Koruma Branşlarının prim üretimi içerisindeki portföy payı 

2024 yılında %7,56 olarak gerçekleşmiştir. 

Bu branşların prim üretimi 2023 yılında 186.062.295 TL’dir. Branşların 

2024 yılı prim üretimi olan 898.864.936 TL’nin reasürörlere 

devredilmiş primi 6.461.942 TL olup 892.402.994 TL’si şirketimizin 

konservasyonunda bırakılmıştır. 

Kaza, Nakliyat, Genel Sorumluluk, Kefalet, Finansal Kayıplar ve 

Hukuksal Koruma Branşlarının 2023 yılında toplam 52.970.377 TL 

olan ödenen hasarın 34.332.916 TL’si reasürörlere devredilmiştir. 

Aynı branşlarda 2024 yılında 14.437.976 TL hasar ödemesi 

gerçekleşmiş ve 4.365.064 TL’si reasürörlere devredilmiştir. 

2023 yılında 75.645.013   TL teknik kar edilen Kaza, Nakliyat, Genel 

Sorumluluk, Kefalet, Finansal Kayıplar ve Hukuksal Koruma 

Branşların da 2024 yılında 665.229.146 TL teknik kar edilmiştir.  
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MALİ SONUÇLAR 

Yatırım Gelirleri 

Yatırım Gelirleri Şirketimizin 2023 yılında 1.624.720.317 TL olan yatırım gelirleri %143 artışla 2024 yılında 2.322.741.264 TL olarak gerçekleşmiştir. 

2023 yılında yatırım gelirlerimizin 1.261.922.254 TL’si finansal yatırımlardan elde edilen gelirlerden oluşmuş ve kalemin toplam yatırım gelirleri 

içerisindeki payı %77 olarak gerçekleşmiştir. 2024 yılında ise 2.322.741.264 TL olan yatırım gelirlerimizin 1.795.476.217 TL’si finansal 

yatırımlardan elde edilen gelirlerden oluşmuş ve kalemin toplam yatırım gelirlerimiz içerisindeki payı %77 olarak gerçekleşmiştir. 

 

Yatırım Giderleri 

Şirketimizin 2023 yılında 1.677.380.675 TL olan yatırım giderleri 2024 yılında 2.425.440.515 TL olarak gerçekleşmiş ve %145 oranında artış 

göstermiştir. 2023 yılında 1.677.380.675 TL olan yatırım giderlerimizin 62.742.635 TL’si kambiyo zararlarından ve 13.246.709 TL’si amortisman 

giderlerinden oluşmaktadır. 2024 yılında ise 2.425.440.515 TL olan yatırım giderlerimizin 46.671.678 TL’si kambiyo zararlarından ve 19.826.867 

TL’si amortisman giderlerinden oluşmaktadır. 2023 yılına göre kambiyo zararlarımız %26 azalış göstermiştir 

 

Olağandışı Faaliyetlerden Kaynaklanan Gelir ve Karlar İle Gider ve Zararlar 

Şirketimizin 2024 yılında olağandışı faaliyetlerden kaynaklanan gelir ve karlar ile gider ve zararlar kalemleri toplamı –150.602.114 TL olarak 

gerçekleşmiştir. 2023 yılında bu tutar -45.915.523 TL olarak gerçekleşmiştir. 2024 yılında -204.042.800 TL olarak gerçekleşen karşılık giderleri 

2023 yılında -48.413.005 TL olarak gerçekleşmiştir. Toplam içerisinde Reeskont işlemleri 2024 yılında 58.985.182 TL, 2023 yılında -39.381.464 TL 

olarak gerçekleşmiştir.  
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VARLIKLAR 

Cari Varlıklar 

Şirketimizin 31 Aralık 2023 itibarıyla 6.076.694.052 TL olan cari 

varlıkları, 31 Aralık 2024 itibarıyla %218 oranında artış göstererek 

13.225.791.733 TL olarak gerçekleşmiştir. Nakit ve nakit benzeri 

varlıkların toplam cari varlıklar içerisindeki oranı 31.12.2023 de %57 

iken, bu oran 31 Aralık 2024’de %58 olarak gerçekleşmiştir. Cari 

varlıklar içerisinde üçüncü büyük kalem olan esas faaliyetlerden 

alacaklar 31 Aralık 2023’de ve 31 Aralık 2024’de cari varlıkların 

%9’unu oluşturmaktadır. Esas faaliyetlerden alacakların büyük 

kısmını acentelerden alacaklar oluşturmaktadır. 

 

 

 

 

Cari Olmayan Varlıklar  

Cari Olmayan Varlıklar Şirketimizin 31 Aralık 2023 tarihi itibarıyla 

657.873.316 TL tutarındaki cari olmayan varlıkları, 31 Aralık 2024 

tarihinde %129 artarak 849.852.079 TL olarak gerçekleşmiştir. 31 

Aralık 2023’de 568.699.256 TL olan maddi varlıklar, 31 Aralık 

2024’de %129 oranında artarak 736.066.519 TL olmuştur. Maddi 

varlıkların artışında büyük değişim sahibi olan yatırım amaçlı 

gayrımenkuller kalemi 2024 yılı itibariyle satın alınan gayrimenkul 

neticesinde 198.405.542 TL’ye yükselmiştir.  

 

 

 

 

 

 

 Cari Varlıklar 31.12.2023 31.12.2024

Nakit Ve Nakit Benzeri Varlıklar 3.464.242.425 7.686.242.455

Finansal Varlıklar 1.371.079.610 3.211.697.158

Esas Faaliyetlerden Alacaklar 534.402.113 1.220.825.308

İ lişkili Taraflardan Alacaklar 3.300.555 890.235

Diğer Alacaklar 2.699.720 868.655

Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tah. 621.978.162 1.098.887.299

Diğer Cari Varlıklar 78.991.467 6.380.624

 Cari Olmayan Varlıklar 31.12.2023 31.12.2024

 Diğer Alacaklar 189.769 189.769

 Finansal Varlıklar 1.793.116 4.344.997

 Maddi Varlıklar 568.699.256 736.066.519

 Maddi Olmayan Varlıklar 454.927 28.725.813

Gelecek Yıllara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkukları 1.380.452 0

Diğer Cari Olmayan Varlıklar 85.355.796 80.524.980
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YÜKÜMLÜLÜKLER 

Kısa Vadeli Yükümlülükler 

Şirketimizin 31 Aralık 2023 tarihi itibarıyla kısa vadeli yükümlülükleri 

5.695.392.502 TL iken, 2024 yılında %191 artış göstermiş ve 

10.874.285.476TL olarak gerçekleşmiştir. Her iki yılda da kısa vadeli 

yükümlülüklerin büyük çoğunluğu sigortacılık teknik 

karşılıklarından oluşmaktadır. 31 Aralık 2023 itibarıyla ve 

5.397.493.078 TL olan sigortacılık teknik karşılıkları 31 Aralık 2024 

itibarıyla %182 oranında artış göstermiş 9.806.062.823 TL olarak 

gerçekleşmiştir. 31 Aralık 2023 tarihi itibariyle 44.931.664 TL olan 

esas faaliyetlerden borçlar, 31 Aralık 2024 itibariyle 137.106.464 TL 

olarak gerçekleşmiş ve kısa vadeli yükümlülükler içerisinde %1 

oranında pay sahibi olmuştur. Kısa vadeli Yükümlülükler 

kalemlerinin 2023 ve 2024 yılları sonuçları aşağıdaki tabloda yer 

almıştır.  

 

 

 

 

Uzun Vadeli Yükümlülükler 

Uzun Vadeli Yükümlülükler Şirketimizin 31 Aralık 2023 tarihine ait 

uzun vadeli yükümlülükler toplamı 31.867.748 TL’dir. 31 Aralık 2024 

tarihi itibarıyla toplamı 117.299.939 TL olan uzun vadeli 

yükümlülükler başlığı altında ise 7.126.603 TL kıdem tazminatı 

karşılığı, 14.606.375 TL tutarında teknik karşılık, 1.635.345 TL finansal 

borçlar kalemleri bulunmaktadır. 

 

ÖZSERMAYE 

Şirketimizin 31 Aralık 2023 itibariyle 148.500.000 TL olan ödenmiş 

sermayesi 2024 yılında da değişmemiştir. 2023 yılı sonunda 

913.375.502 TL olan Özsermaye tutarı, Aralık 2024 tarihinde 

3.084.058.397 TL olarak gerçekleşmiştir. 2023 yılında 375.832.432 

TL net dönem karı gerçekleştiren şirketimiz, 2024 yılında 

2.172.135.732TL net dönem karı elde etmiştir. 2023 ve 2024 yılları 

Şirketimiz Özsermayesini oluşturan kalemler aşağıdaki tabloda 

yer almıştır. 

 

Kısa Vadeli Yükümlülükler 31.12.2023 31.12.2024

Finansal Borçlar 2.350.527 1.963.571

Esas Faaliyetlerden Borçlar 44.931.664 137.106.464

Diğer Borçlar 131.868.579 420.602.167

Sigortacılık Teknik Karşılıkları 5.397.493.078 9.806.062.823

Ödenecek Vergi Ve Benzeri Diğer Yükümlülükler78.197.743 407.255.878

Diğer Risklere İlişkin Karşılıklar 11.918.579 20.346.830

Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tah. 27.658.173 80.947.743

Diğer Kısa Vadeli Yükümlülükler 974.160 0

ÖZSERMAYE 31.12.2023 31.12.2024

Ödenmiş Sermaye 148.500.000 148.500.000

Sermaye Yedekleri 219.506.468 219.506.468

Kar Yedekleri 13.625.888 12.173.051

Geçmiş Yıllar Karları 155.910.713 531.743.146

Dönem Net Karı 375.832.432 2.172.135.732
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Faaliyet Raporu Şirket Beyanı  
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Faaliyet Raporu Denetçi Görüşü 
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      2024 Yılı Finansal Tablolar, Bağımsız Denetim Raporu ve Dipnot 
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